5 - إدماج النوع الاجتماعي في سياسات قطاع المياه ومؤسساته
ما المقصود بسياسة النوع الاجتماعي ؟

تمثل سياسة النوع الاجتماعي، بما تشمله من تقاطع لمحددات العرق والطبقة والطائفة و العشيرة والعمر والمقدرة والموقع الجغرافي، تنصيصا عموميا على التزام بلد أو منظمة ما بالاهتمام بقضايا النوع الاجتماعي اهتماما جديا، وهي إطار لما يعنيه ذلك في سياق عمل المنظمة. وتتعلق سياسة النوع الاجتماعي في تسيير موارد المياه أو التصرف فيها بالبعدين التاليين:

· عمل المنظمة: أي بمعنى مشاركة المرأة والرجل في التخطيط والبناء والاستعمال والعناية والتصرف في موارد المياه المنزلية، والري وفي حماية المحيط والصحة.
· الثقافة والموارد البشرية داخل المنظمة: بمعنى القضايا ذات التأثير على المشتغلين والمشتغلات داخل مكان العمل، من صنف الانتداب والترقية وفرص التكوين للنساء والرجال من بين العاملين في المؤسسة والتمييز بين الجنسين وقضايا التحرش ومواضيع مثل العناية بالأطفال ورخص الأمومة أو الأبوة ونظم التنقل السليم ( اتحاد النوع الاجتماعي والماء (Gender and Water Alliance, 2003 
لماذا يتعين تطوير سياسة للنوع الاجتماعي ؟

إن تطوير سياسة للنوع الاجتماعي يمثل امراً ضرورياً و نقطة بداية مفيدة يجري بها العمل من أجل تركيز الاهتمام على قضايا النوع الاجتماعي داخل منظمة وبخصوص العمل فيها. وبالنسبة إلى المنظمات التي اتخذت بعد بعض الخطوات نحو النهوض بالحساسية المبنية على النوع الاجتماعي (مثلا من خلال تمكين العاملين بها من التكوين ومن الأدلة)، يمثل تطوير سياسة للنوع الاجتماعي فرصة لتأكيد وإضفاء صبغة رسمية على الخطوات التي تم قطعها وللتفكير في المستقبل بطريقة استراتيجية. إن سياسة النوع الاجتماعي توفر :

· فرصة ذات قيمة عالية لتيسير مشاركة العاملين وذوي المصالح الآخرين للتفكير في الأسباب التي تجعل النوع الاجتماعي والعدالة الاجتماعية على درجة كبيرة من الأهمية بالنسبة إلى عمل المنظمة وفي الانعكاسات الحاصلة في مجال الممارسة.
· تنصيصا عموميا على التزام المنظمة بالتعامل مع قضايا النوع الاجتماعي تعاملا جديا.
· عملا يتعلق بالنوع الاجتماعي موافقا عليه ومؤشرات على التغيير.
· آلية للمحاسبة يمكن استعمالها في تقييم ما تحققه المنظمة.
إن تطوير سياسة للنوع الاجتماعي وتطبيقها يتطلبان استراتيجية للعمل المتواصل من أجل بناء القدرات بالنسبة إلى كل أعضاء المؤسسة أو المنظمة وشركائها. إن تطوير السياسة هو عملية لا تتوقف عند القيام بها. فمن المفيد والهام أن نعود إلى سياسات النوع الاجتماعي التي كانت قيد التطبيق لمدة مضت، فنتولى تقييم ما تحققه ومراجعة الدروس المستخلصة من التجربة ونطور ثم نصدر التزامات وقعت مراجعتها ضمن تلك السياسة حسب ما تقتضيه الحاجة. إن الشكل الموالي يظهر كيف يتعين أن تكون صياغة تلك السياسة عملية مستمرة:

 يتعين أن تكون صياغة السياسات عملية مستمرة











مكونات الخطة

هناك ثلاثة مكونات جلية وهامة لاكتساب سياسة للنوع الاجتماعي تكون فعالة :

· التحليل المرتبط بالوضعية : وهو يعالج قضايا النوع الاجتماعي في مظهرها المتعلق بالجماعات المستفيدة وبالمنظمة ذاتها. وتتضمن هذه الأخيرة معالجة معارف العاملين وقدراتهم والتزاماتهم وممارساتهم في كل ما له صلة بقضايا النوع الاجتماعي. وهي تتضمن أيضا معالجة قضايا النوع الاجتماعي التي يكون لها تأثير على مجموع العاملين ( من نوع الفوارق المرتبطة بالنوع الاجتماعي عند فرص الترقية أو التحرش الجنسي داخل مكان العمل).
· السياسة ذاتها : يتعين أن يقع تحديد هذا على أساس تحليل الوضعية وهو يشمل تفسيرا للأسباب التي تجعل المنظمة تعتبر قضايا النوع الاجتماعي ذات أهمية، ونظرة المنظمة إلى الممارسات المرتبطة بالنوع الاجتماعي وكذلك الطرق المختلفة التي سيؤثر بها مثل هذا الفهم على عمل المنظمة.
· استراتيجية تطبيق أو مخطط عمل : هذا الجزء يقدم بالتفصيل الكيفية التي سيتم بها تطبيق السياسة خلال فترة معينة من الزمن، بما في ذلك تحديد الأنشطة والاهداف المقيدة بالزمن والميزانية والمسؤوليات والمؤشرات التي تستعمل للمتابعة والتقييم.
إن الوثائق المتعلقة بالسياسة غالبا ما تكون وثائق عمومية. وإن الاستراتيجيات ومخططات العمل غالبا ما تكون وثائق داخلية. وتدمج بعض المنظمات بعض أوجه تحليل الوضعية لديها ضمن الوثائق العمومية، في حين تقتصر مثل تلك الوثائق في منظمات أخرى على السياسة وحدها. وتختلف مثل تلك السياسات اختلافا كبيرا في ما يتعلق بطولها الذي يغطي من صفحتين إلى عدة صفحات، وذلك طبقا لما تختار كل منظمة أن تدرجه فيها.

تمكين المؤسسات

إن تطبيق سياسة ما سيرتبط إلى حد بعيد بالإطار المؤسساتي المساند. وبالتالي فإنه يصبح من الضروري أن نهتم بالمنظمة في حد ذاتها. إن تطوير فهم والتزام وقدرات مناسبة وكذلك معالجة القضايا المرتبطة بعدم مساواة النوع الاجتماعي داخل مؤسسة أو منظمة تمثل كلها عملية طويلة المدى في التغيير التنظيمي. فالأنشطة من نوع بناء القدرات ، وتخصيص ميزانية وتحديد مؤشرات وعملية المتابعة تتطلب أن يتم القيام بها. 

يلخص الجدول الملحق أسفله بعض نقاط الضغط التنظيمية المهمة في تطبيق سياسة مرتبطة بالنوع الاجتماعي.

جدول : النقاط التنظيمية المهمة في تطبيق سياسة مرتبطة بالنوع الاجتماعي
	صنف المدخل
	المواضيع الواجب اعتبارها
	الخطوات الواجب اتخاذها من أجل التغيير التنظيمي

	1- مخطط العمل
	
	

	السياسة ومخططات العمل

سياسات النوع الاجتماعي : الاهتمام بالنوع في كل السياسات.
	· هل توجد سياسة للنوع الاجتماعي ؟
· متى تم تطويرها ومن شارك في ذلك؟
· هل تستعمل معطيات تظهر الفرق بين الجنسين ؟
· هل توجد متابعة لعملية تنفيذها ؟
	إذا لم تكن هناك سياسة خاصة بالنوع الاجتماعي واقتصر الوضع على رغبة في إصلاح عدم المساواة بين الرجل والمرأة، فيتعين اتباع الخطوات المفصلة أعلاه.

	التأثير على السياسات
	· ما هو موقف السؤلين السامين عن التصرف بخصوص قضايا النوع الاجتماعي ؟ من هم قادة الرأي الرسميين وغير الرسميين ؟
· ما هي الوكالات أو من هم الأشخاص الخارجيون ذوو التأثير على المنظمة ؟
· ما هي مؤسسات اتخاذ القرار ؟
	- تقييم من هم أصحاب الريادة في مجال المساواة وعدم المساواة بين النوع الاجتماعي.

- تشجيع مساهمة كل العاملين والمسؤولين ذوي العلاقة الآن ومستقبلا 

- خلق مناخ يشجع على المساهمة من أجل سياسة للنوع الاجتماعي.

	الموارد البشرية

- العاملون ذوي العلاقة المباشرة بقضايا النوع الاجتماعي

· - بقية العاملين
	· هل توجد وحدة معينة أو شخص تعود له مسؤولية النوع الاجتماعي ؟
· ما هو عملهم بالتحديد وما هي الموارد المتاحة ؟ هل يشمل الوعي بالنوع الاجتماعي أعضاء آخرين من بين العاملين ؟
· هل أن الحساسية للنوع الاجتماعي مشمولة في جدول المهام وهل يتم اعتبارها في تقييم المردود ؟
	- وجوب توفر شروط مرجعية واضحة للوحدة أو الشخص المهتم بالنوع الاجتماعي

- تحديد برامج تدريب حول إدماج النوع الاجتماعي والدفاع عنه كعملية متواصلة تحدد  لها أهداف معينة.

- توفير مساندة مهنية قوية وفعالة

- تيسير مشاركة وحدة النوع الاجتماعي كمكون أساسي للبرامج والعمليات الجارية.

	موارد المال / الوقت

- مبادرات المساواة بين النوع الاجتماعي في الميدان

- مبادرات بناء القدرات لفائدة كافة العاملين
	· هل تتوفر موارد تمويل لبناء القدرات في مجال النوع الاجتماعي ؟
· هل تتوفر موارد تمويل لأنشطة النوع الاجتماعي على الميدان ؟
	- تخصيص ميزانيات لبناء القدرات لدى كل العاملين وللأنشطة على الميدان.

- تخصيص الوقت الكافي للقيام بأنشطة على المستوى العملي.

- تطوير مؤشرات لمتابعة التقدم المسجل. 

	الأنظمة، الإجراءات والأدوات
	· هل تم إدراج الاهتمام بالنوع الاجتماعي في الأنظمة والإجراءات الروتينية (أنظمة الإعلام، التقييمات، التخطيط والمتابعة ) ؟
· هل تم إعطاء أدلة إلى كافة العاملين حول إدماج النوع الاجتماعي ؟
	- دمج النوع الاجتماعي في الأنظمة والإجراءات

- تطوير نظام معلومات يعتمد معطيات مفصلة حسب الجنس

- دمج النوع الاجتماعي في الشروط المرجعية والمقابلات الخاصة بانتداب العاملين

- توفير مؤشرات بمكن استعمالها في متابعة درجة التقدم على مستوى تطبيق سياسة النوع الاجتماعي

تطوير أدلة وقوائم نقاط المراقبة 

	2- ثقافة العمل
	
	

	الإحصائيات المرتبطة بالعاملين
	· ما هي أعداد الرجال والنساء من بين العاملين في كل واحد من مستويات المسؤولية بالمنظمة وما هي أدوارهم وقطاعاتهم ؟
· تفقد سياسة التشغيل والانتداب 
	- توخي سياسة انتداب ذات حساسية بالنوع الاجتماعي ولا تميز بين الجنسين، حتى وإن كان اعتبار الجنس لا يعني بالضرورة موازنة الأعداد.

- تمكين كافة العاملين من الوصول إلى عمليات اتخاذ القرار.


	الحاجيات الاستراتيجية والعملية لكل من الرجال والنساء
	· هل أن المنظمة تخلق محيطا سليما وعمليا لكل من الرجل والمرأة، مثلا النقل، بيوت الراحة، العناية بالأطفال وتوخي المرونة بخصوص ساعات العمل ؟
	- تحليل المنظمة في ما يتعلق بحساسيتها لكل الحاجيات المختلفة التي يعبر عنها الرجال والنساء،

- النظر في وضعية الموارد المتوفرة للمنظمة، مثل التجهيزات وأثاث المكاتب وتصميم بيوت الراحة وغيرها. هل هذه الأخيرة ملائمة للرجال وللنساء كذلك ؟

	ثقافة المؤسسة
	· كيف يتم انتقال المعلومات وإلى أي مدى يقع إدماج الرجال والنساء في سلسلة الاتصال ؟
· ما هي أبرز القيم التي يتقاسمها العاملون ؟ هل لها صلة بالمساواة ؟ وبأكثر تحديد هل ترتبط بالنوع الاجتماعي ؟
· هل أن عملية اتخاذ القرار تتم بصورة مركزية أو بصورة لا مركزية ؟
· ما هو المواقف المعبر عنها تجاه الذكور والإناث من بين العاملين ؟ 
	- اعتماد ثقافة مؤسسة تعطي نفس القيمة للمنظور النسائي وللمنظور الرجالي على قدم المساواة.

- النص صراحة على التزام المؤسسة بالمساواة بين النوع الاجتماعي في كل سياساتها وبرامجها.

- إضفاء اللامركزية على عملية اتخاذ القرار للسماح لكل من الرجل والمرأة بإسماع صوتهما في اتخاذ القرارات المرتبطة بالمؤسسة.

	نظرة العاملين
	· ما هي نظرة الرجال والنساء من بين مجموع العاملين إلى مسائل النوع الاجتماعي ؟
	- القيام ببرامج تتعلق ببناء القدرات ورفع الوعي في مجال النوع الاجتماعي، خاصة في الوضعيات التي ينظر فيها إلى النوع الاجتماعي كمجرد واحدة من المتطلبات ولا يعتبر قيمة من قيم المؤسسة.

	السياسة والأنشطة
	· هل تتوفر في المؤسسة سياسة لتساوي الفرص ؟ ما هي المجالات التي تشملها مثل تلك السياسة ؟ كيف يتم التعريف بها وتطبيقها ؟
	- وجوب الاهتمام بموضوع المساواة داخل هيكل المؤسسات وضمن ثقافتها وبين العاملين بها، وكذلك في البرامج والسياسات والإجراءات المعمول بها.

- التقييم والتقدير المستمران باستعمال مؤشرات تعكس مسائل النوع الاجتماعي للتمكن من إجراء مراجعة شاملة. 


المصدر : بتصرف عن دربيشاير، 2002
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